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Youniversity - jako cze$¢ Grupy LP (Leanpassion, Youniversity,
Sherlock Waste) - zajmuje sie procesem ciagtego rozwoju cztowieka

koncentrujgcym sie na dostarczaniu wiedzy, doskonaleniu

umiejetnosci i budowaniu nawykéw niezbednych do realizowania

i spetniania sie w4 zyciowych rolach: indywidualnej, profesjonalnej,
rodzinnej i spotecznej.

RADOStAW DRZEWIECKI

W ramach naszej wspotpracy z IT Leaders proponujemy MBA CEO Leanpassion Group & Youniversity

skoncentrowany na nabyciu umiejetnosci budowania kultury lean
Od ponad 20 lat przeprowadza transfor-

macje lean. Zatozyciel Leanpassion, lidera
transformacji firm i ludzi w Polsce. Autor
5-krokowego  procesu  budowania

w firmie. Program oparty jest o 5 krokéw Strategii Lean, ktdre
to podejscie umozliwia eliminacje 5 patologii biznesowych,

negatywnie wptywajacych na zaangazowanie ludzi, organizacje

Strategii Lean oraz modelu przywédztwa
Leadership 734.

i jej rozwoj. Z nami doskonalenie nie jest jednorazowym zrywem
a procesem ciggtym.

Lider z 20-letnim doswiadczeniem, ktére zdobyt w duzych firmach w sektorze
finansowym i teleinformatycznym. Byty v-ce Dyrektor Departamentu Informa-
tyki UKNF. Zatozyciel Fundacji IT Leader Club Polska oraz Akademii Zarzadza-
nia IT Administracji Publicznej. Cztonek statej Rady Konsultacyjnej przy Dzieka-
nie Wydziatu Zarzadzania Politechniki Warszawskiej. Posiada miedzynarodowy
tytut Doctor of Business Administration (DBA) oraz Master of Laws (LL.M.).

Menedzer z ponad 25-letnim doswiadczeniem w dziedzinie audytu, bezpie-
czenstwa kontroli wewnetrznej i transformacji cyfrowej. Bogate zawodowe szli-
fy zdobywat pracujac dla najwiekszych polskich i miedzynarodowych organi-
zacji. Doktor nauk ekonomicznych wyrézniony w VI edycji Konkursu o Nagrode
Prezesa Narodowego Banku Polskiego za najlepsza prace doktorska. Dyrektor
Akademii ds. Nauki oraz v-ce Przewodniczacy Rady Programowej Akademii
Zarzadzania IT Administracji Publiczne;.
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THE ASSOCIATION TO ADVANCE COLLEGIATE SCHOOLS OF BUSINESS
CERTIFICATE OF MEMBERSHIP

IT Leader Club Poland Foundation

Member since: 2021 | Expires: 06/30/2022

The Association to Advance Collegiate Schools of Busi-
ness (AACSB) - Miedzynarodowe Stowarzyszenie Wspie-
rania Wyzszych Szkét Biznesu z siedzibag w Tampa w USA
- to prestizowa, elitarna globalna organizacja, ktorej
gtéwnym celem jest poprawa jakosci edukacji w zakresie
nauk ekonomicznych.

Cztonkami AACSB International sg instytucje edukacyj-
ne, firmy oraz inne podmioty z catego $wiata zajmujace
sie rozwojem edukacji w zakresie zarzadzania.

Cztonkami tej organizacji i jednoczesnie posiada-

czami cztonkostwa w AACSB sa m.in. Massachusetts
Institute of Technology, Columbia University, Harvard
University, Yale University, London Business School,
Erasmus University Rotterdam, Maastricht University
oraz University of Ljubljana.

Do tego grona od 2021 roku nalezy Fundacja IT Lead-
er Club Polska z Akademia Zarzadzania IT Administracji
Publicznej,

Z powazaniem,
Arkadiusz Lefanowicz
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PROGRAM MBA

Program Executive MBA w chmurze to pierwszy w Polsce cy. W swiecie VUCA, gdy zaréwno biznes, jak i administra-
program liderski, ktéry rozwija kompetencje w zakresie bu- cja publiczna przechodza przemiane, przyspiesza cyfryzacja,
dowania Swiadomego i praktycznego przywoédztwa. Przy- nastepuje wymiana kadr, a specjalisci i kierownicy staja sie
gotowuje uczestnikdw do stania sie wybitnym liderem, menedzerami — ksztattowanie nowoczesnych kompetencji
ktory tworzy produktywne i angazujace srodowisko pra- zarzadczych staje sie kluczowe.

APLIKUJ

10 MIESIECY INTENSYWNEJ NAUKI Z NAJLEPSZYMI

11 modutéw 10 miesiecy 150 godzin dyplom 10 zjazdéw 11 treneréw
merytorycznych intensywnego rozwoju nauki Executive MBA live z instruktorami z praktycznym
+ zadania domowe + konsultacje projektowe doéwiadczeniem

PROGRAM POPROWADZA:

RADOSEAW DRZEWIECKI TYMOTEUSZ MYSLIWIEC

. : 0
) 4 7.::' ' T :'.','

AGNIESZKA KACZMAREK-KACPRZAK MI£tOSZ WONORSKI LUKASZ BAJ ARTUR NEGRI

BOGUStEAW BUJAK JOANNA TELUS ARKADIUSZ LEFANOWICZ
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PROGRAM MBA

Dlaczego warto wzig¢ udziat w Programie Executive MBA Akademii

Zarzadzania IT Administracji Publicznej? Oferujemy:

W petni modutowy charakter programu zawierajacy
tacznie ponad 200 godzin zajec.

Nowatorska i zarazem kompleksowa wiedza z zakresu
zarzadzania, ekonomii, marketingu oraz aspektow
prawnych dedykowanej jednostkom administracji pub-
licznej i samorzadowe;j.

Program realizowany wytacznie w jezyku polskim.
Solidne przygotowanie do zarzadzania jednostka na kaz-

dym szczeblu hierarchii organizacyjne;j.

Wyksztatcenie i wytrenowanie praktycznych umiejetno-
$ci w zakresie analiz i metod rozwigzywania problemoéw.
Osadzenie umiejetnosci podejmowania decyzji opera-
cyjnych i strategicznych.

Rozwiniecie technik skutecznego negocjowania, budo-
wania relacji miedzyludzkich w jednostce, rozwigzywa-
nia konfliktow oraz ksztattowania partnerskich zwigzkéw

z otoczeniem.

PRZESLANKI POWOLANIA PROGRAMU EXECUTIVE MBA:

1. Program MBA Akademii Zarzadzania IT Administracji Pub-
licznej bazuje na klasycznym programie studiow typu MBA,
wzbogaconym jednakze o problematyke wazna i aktualna

dla jednostek administracji publicznej oraz samorzadowe;j.

2. Dyplom MBA jest ceniony nie tylko w sSrodowisku mene-
dzeréw jednostek organizacyjnych, ale takze wsréd oséb
wspotpracujacych z tymi jednostkami. Potwierdza on bo-
wiem posiadanie wysokich kwalifikacji i sprzyja karierze
zawodowej, pomagajac jednostkom w rozwoju i dostoso-

waniu do zachodzacych zmian.

CELE PROGRAMU EXECUTIVE MBA:

Przygotowanie uczestnikow do zarzadzania jednostka
administracji publicznej lub samorzadowej na kazdym
szczeblu hierarchii organizacyjnej zarébwno w duzych,
jak i w Sredniej wielkoSci organizacjach, funkcjonujacych
w Polsce.

Wyksztatcenie wsrod uczestnikow praktycznych umie-
jetnosci w zakresie analiz i metod rozwigzywania proble-
moéw, podejmowania decyzji operacyjnych i strategi-
cznych, skutecznego negocjowania, rozwigzywania konf-
liktéw, budowania relacji miedzyludzkich i partnerskich
zwiazkéw z otoczeniem.

Przygotowanie uczestnikow do zarzadzania jednostka
administracji publicznej lub samorzadowej (lub jej cze-
$cig) w sposob spoéjny strategicznie, w tym rowniez

przygotowanie do samodzielnego opracowywania stra-

tegii, planéw strategicznych, programoéw dziatan i wery-
fikacji ich skutecznosci i efektywnosci.

Doskonalenie kompetencji miekkich, interpersonalnych
bedacych jednymi z kluczowych kompetencji menedzer-
skich i warunkujacych efektywne budowanie zespotow
i zarzadzanie nimi. Przygotowanie do prowadzenia pro-
fesjonalnej polityki personalnej, a takze rozumienia po-
trzeb i zachowan organizacji wspotpracujacych.
Zapoznanie uczestnikdw ze skutecznymi metodami
i technikami zarzadzania oraz mozliwosciami reagowania
na zmiany zachodzace w otoczeniu (w tym w spoteczen-
stwie, ekonomii i technologii), ktére wptywaja na cele
i zadania stawiane jednostkom administracji publicznej

i samorzadowe].



DLA KOGO JEST PROGRAM MBA?

 Kadry kierowniczej wszystkich szczebli administracji pub-  « Menedzeréw bedacych po studiach prawniczych, inzynier-
licznej lub samorzadowe;j. skich czy humanistycznych, pragnacych poszerzy¢ zakres

e Oséb aspirujacych do petnienia funkcji kierowniczych wiedzy o specyfike jednostek administracji publicznej lub
w jednostkach administracji publicznej lub samorzadowe;j. samorzadowe;.

o 0sob, ktdre chca rozszerzy¢ swoja wiedze z zakresu spraw- o Os6b aspirujgcych do petnienia funkcji cztonkéw rad nad-
nego i skutecznego zarzadzania jednostkami administracji zorczych w spotkach z udziatem Skarbu Paristwa.

publicznej lub samorzadowe;j.

Zgtoszenia do PROGRAMU poprzez strone AKADEMII ZARZADZANIA IT ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ

ZGLOS SIE

Uruchomienie rekrutacji - marzec 2023

WARUNKI UDZIALU:

POSIADANIE WYZSZEGO ZGLOSZENIE ROZMOWA WNIESIENIE
WYKSZTALCENIA DO PROGRAMU KWALIFIKACYJNA OPLATY W TERMINIE

HARMONOGRAM

KWIECIEN
2023 CZERWIEC LIPIEC PAZDZIERNIK LISTOPAD GRUDZIEN STYCZEN

ROZPOCZECIE ZAKONCZENIE ROZPOCZECIE GALA Z ROZDA-
(INAUGURACJA) I SEMESTRU Il SEMESTRU NIEM DYPLOMOW
EXECUTIVE MBA



https://www.akademiait.edu.pl

WARUNKI UZYSKANIA DYPLOMU EXECUTIVE MBA:

100% 90% POZYTYWNA  PRACA ZALICZENIOWA

obejrzenia materiatéw i zalicze- obecnoéci na ZJAZDACH LIVE ocena za quizy zaliczeniowe Przyktadowe tematy prac dostarcza trenerzy
nia quizéw wiedzy po kazdej serii Youniversity/Leanpassion. Kazdorazowo temat

tematycznej materiatéw video bedzie doprecyzowany indywidualnie i bedzie
dotyczyt praktycznych aspektéw budowania
kultury lean w organizacji.

ZAKRES MERYTORYCZNY PROGRAMU

I N\ AUGURACJA: POWER SPEECH RADKA DRZEWIECKIEGO

MISJA, WIZJA, WARTOSCI, CZYLI OD CZEGO ZACZAC BUDOWAC PRZYWODZTWO?

PROWADZACY: Krzysztof Maruszewski
AUTORZY MATERIAEOW WIDEO: Radek Drzewiecki, Klaus Lyck Petersen

Zrozumienie czym jest strategia, misja, wizja, wartosci, cele strate- Cele strategiczne - jak to zmierzymy

giczne oraz zachowania Wartosci - czym bedziemy sie kierowa¢ na co dzien

3 gtéwne problemy biznesowe 4 perspektywy celéw strategicznych GCHP

Czym sie rézni przywédztwo od zarzadzania Jak zbudowad sens istnienia i poczucie przynaleznosci
Czynniki wptywajace na satysfakcje i zaangazowanie pracownikéw Warunki docelowe vs. Zadania

Top 10 oczekiwan pracownikéw wzgledem lidera 2021-2022 4 perspektywy celéw strategicznych GCHP

Misja - dlaczego istniejemy, Wizja - do czego dazymy

ZDOBYTE KOMPETENCJE:
- Umiejetnos¢ zaprojektowania procesu tworzenia misji, wizji i celéw strategicznych oraz warto$ci, by nada¢ sens istnienia i poczucie przynaleznosci
- Swiadomo$¢ oczekiwan pracownikéw wzgledem pracodawcy oraz bezposredniego przetozonego

KASKADOWANIE | KOMUNIKACJA STRATEGII

PROWADZACY: Krzysztof Maruszewski
AUTORZY MATERIAEOW WIDEO: Maciej Molczyk, Radostaw Drzewiecki, Klaus Lyck Petersen

« Leadership 734 - wstep Budowanie celéw wspdlnych dla proceséw
« 7 krokéw kaskadowania Kierunki vs. Wskazniki vs. cele

« 5R - efektywne zespoty Krytyczne czynniki sukcesu

« Budowanie portfolio proceséw Komunikacja strategii w organizacji

» Parafraza celéw strategicznych

ZDOBYTE KOMPETENCJE:
- Umiejetnosé wyznaczania KPI - kluczowych wskaznikéw efektywnosci oraz definiowania celéw indywidualnych
- Moderowanie warsztatéw kaskadowania i komunikacji strategii
- Umiejetno$é dopasowania poziomu zdolno$ci do adaptacji do specyfiki branzy i proceséw

ML BUDOWANIE ZESPOLU, KOMUNIKACJA | FEEDBACK

PROWADZACY: Grazyna Potwora
AUTORZY MATERIAEOW WIDEO: Maciej Robakiewicz, Iza Kazimierksa

Fazy budowania zespotu wedtug Tuckmana Efektywne zespoty wedtug Lencioniego

Zachowania Lidera dziatajgce wspomagajaco i destrukcyjnie Koto konfliktu Moore’a - rodzaje i podtoza konfliktéw

Metody udzielania feedbacku i feed forward 5 stylow zarzadzania konfliktem (TKI)

Ustalanie celéw indywidualnych metoda GROW Skuteczne metody komunikacji w zespole, prezentacji przed zespotem
Podejmowanie decyzji (indywidualnie i zespotowo) jako element inte- oraz rozméw pogtebionych (uzupetnienie)

gracji zespotu (macierz stanfordzka, pytania kartezjanskie)

ZDOBYTE KOMPETENCJE:
- Umiejetno$é rozpoznawania fazy rozwoju zespotu i zastosowanie odpowiednich wspomagajacych technik menedzerskich oraz znajomos$¢ technik
udzielania informacji zwrotnej i dostosowywania ich do sytuacji; zrozumienie istoty coachingu menedzerskiego
Umiejetnosé praktycznego zastosowania przedstawianych narzedzi do diagnozowania obszaréw problematycznych i podejmowanie decyzji
na ich podstawie
Zdolnos¢ rozpoznania, eliminowania i zapobiegania dysfunkcjom w zespole
Zbudowanie samo$wiadomosci w kontek$cie preferowanych sposobdw rozwiazywania konfliktéw i konsekwencji ich stosowania




ZAKRES MERYTORYCZNY PROGRAMU

ZARZADZANIE PROJEKTAMI | PORTFELAMI

PROWADZACY: Agnieszka Kaczmarek-Kacprzak
AUTORZY MATERIAEOW WIDEO: Piotr Skrzypczyriski, Radostaw Orszewski, Matgorzata Kusyk

« Czym jest projekt - praktycznie, w oderwaniu od metodyk, jaka war- « Zarzadzanie projektami i portfelem w nowoczesnej organizacji
tos¢é, korzysci i wyzwania niesie dla organizacji; rola projektéw « Spéjny rytm zwinnych projektow i firmy
w realizacji strategii firmy « ,Technologiczne wyzwania” budowania zwinnosci

« Gtéwne nurty zarzadzania projektami: tradycyjne i zwinne modele « Czy wcigz potrzebujemy projektéw w zwinnej organizacji?

zarzadzania, podejscie hybrydowe

ZDOBYTE KOMPETENCJE:
- Rozumienie charakterystyki tradycyjnych i zwinnych metod zarzadzania projektami, umiejetno$¢ zastosowania ich w praktyce
- Umiejetnosé doboru wtasciwego podejscia, dostosowanie go - w zaleznosci od specyfiki projektu, wyzwan i dojrzatosci organizacyjnej
- Umiejetnos$é powigzania projektéw ze strategia, celami strategicznymi firmy i OKR-ami

Mkl MANAGEMENT 3.0

PROWADZACY: Agnieszka Kaczmarek-Kacprzak

« Kontekst - korzysci i wyzwania budowania zwinnych zespotdw, Management 3.0 - servant leadership - czyli, nowy model przywédztwa
projektow i firm Case Studies

« Management 3.0 - jako nowa filozofia spojrzenia na organizacje Management 3.0 - filary: Align Constraints, Energize People, Empower
i przywédztwo Teams, Develop Competence, Grow structure, Improve everything

« Management 3.0 - kluczowe zasady - manage the system, not people Management 3.0 - jak wdraza¢ w swoim otoczeniu?

ZDOBYTE KOMPETENCJE:
- Umiejetnosé okre$lenia jakie elementy Managementu 3.0 (i w jaki sposdb) zastosowaé we wtasnym zespole, instytucji - w celu podnoszenia
sprawnosci, zwinnosci dziatania, wzmacnianiu zaangazowania pracownikéw, realnego skupienia na potrzebach klientéw
- Zrozumienie nowego modelu przywddztwa - dlaczego jest tak istotny w dzisiejszych czasach, jak wdraza¢ go w praktyce
- Zrozumienie zasad, praktyk i gier wykorzystywanych w Management 3.0

Makadlll PROBLEM SOLVING | FUTURE STATE

PROWADZACY: Mitosz Wonorski
AUTORZY MATERIAEOW WIDEO: Tymoteusz My$liwiec i Grazyna Potwora

« Metodologiczne podejscie do rozwigzywania probleméw Metodyka moderowania zespotdéw, rozwigzywania problemdéw
« Schemat FPR - Fakty, Przyczyny, Rozwiazania Projektowanie stanu przysztego
« Narzedzia Problem Solving: 5W+1H, 5xDlaczego, Diagram Ishikawy, Eksperymenty PDCA

FTA, Burza mdzgdw, PVA Lean Action Workout

ZDOBYTE KOMPETENCJE:
- Umiejetnos¢é moderowania sesji Problem Solving
- Umiejetno$é projektowania stanu przysztego i przeprowadzania eksperymentédw zgodnie z cyklem PDCA

ZARZADZANIE ZMIANA

PROWADZACY: tukasz Baj
AUTORZY MATERIALOW WIDEO: Grazyna Potwora

Geneza zmian organizacyjnych Etapy procesu zmiany (wyparcie, opdr, préby, akceptacja)
Emocje towarzyszace zmianie Etapy formowania zespotu

Ja wzmianie Zarzadzanie konfliktem

Organizacja w zmianie Sposoby wyrazania oporu - reakcja na stres

Zesp6t w zmianie Mapa kluczowych interesariuszy

ZDOBYTE KOMPETENCJE:
- Swiadomo$¢ ztozonoéci procesu i dynamiki zmian organizacyjnych: kontekst racjonalny, emocjonalny i relacyjny
- Rozwdj umiejetnosci i warsztatu pracy w zakresie efektywnego i skutecznego przeprowadzania zmian w organizacji




kbl SKUTECZNE MEDIACJE

PROWADZACY: Joanna Telus
AUTORZY MATERIAEOW WIDEO: Joanna Telus

« Gdzie sa realne, a gdzie pozorne przyczyny konfliktéw w firmie? « Rodzaje dziatan prewencyjnych, czyli co mozesz zrobi¢, zeby zapobiegad
Specyfika zachowan ludzi w sytuacjach konfliktu w firmie i ich kon- konfliktom
sekwencje: dla pracownika, dla zespotu, dla organizacji « Mediator czy arbiter? - kiedy wspieral w rozwiazaniu, a kiedy rozstrzygac?
« Diagnozowanie konfliktéw potencjalnych oraz strategie minimalizu- e Trudne rozmowy. Jak wspierac innych w poszukiwaniu rozwiazan i tworzy¢
jace negatywne skutki konfliktéw przestrzen dla osiggniecia porozumienia?

ZDOBYTE KOMPETENCJE:
- Umiejetnos$¢ radzenia sobie z emocjami swoimi i innych w sytuacji prowadzenia trudnych rozméw
- Umiejetnos$é prowadzenia rozmdéw ze skonfliktowanymi pracownikami prowadzacych do osiagniecia porozumienia
- Zdolnos$¢ wchodzenia w role bezstronnej trzeciej strony
- Umiejetnos$¢ rozpoznawania sytuacji, w ktérych warto podejmowac dziatania mediacyjne oraz przejScia przez caty proces mediacji

BOARDMEETINGI JAKO ELEMENT PRACY LIDERA (STACJONARNIE | ZDALNIE)

PROWADZACY: Tymoteusz MySliwiec
AUTORZY MATERIALOW WIDEO: Radostaw Drzewiecki i Tymoteusz Mys$liwiec

Czym jest i co daje tablica Boardmeetingowa - zasady dziatania Barometr zadowolenia zespotu

Typy tablic - CEL - WYNIK - KAIZEN, tablica Kanban, OKR Feedback dla prowadzgcego spotkanie

Dobdr wskaznikéw KPI do branzy i typu zadan zespotu »Minutki”, zarzadzanie zadaniami oraz problemami

Karty opiséw wskaznikéw - definicje, wskazniki, cele, odpowiedzialno$ci FAKTY - PRZYCZYNY - ROZWIAZANIA

Przygotowanie tablicy odpraw - agenda, zasady, spotkania, role Performance Management System - zarzadzanie wynikami pracy

ZDOBYTE KOMPETENCJE:
- Umiejetnosé zaprojektowania tablicy do boardmeetingédw oraz dobrania odpowiednich KPI (niezaleznie od dziatu i branzy)
- Zdolno$¢ podwyzszania efektywnos$ci i zaangazowania zespotu, poprzez umiejetnos$¢ skutecznego prowadzenia regularnych
spotkan boardmeetingowych
- Wypracowanie wtasnego stylu pracy lidera

MeLebbll LEAN W ZESPOLACH ZDALNYCH

PROWADZACY: Tymoteusz MyS$liwiec
AUTORZY MATERIAEOW WIDEO: Matgorzata Kusyk i Tymoteusz My$liwiec

* Réznica miedzy zespotami stacjonarnymi a wirtualnymi Jak zbudowa¢ zaufanie w zespole zdalnym?
» Poczucie sensu i celu wptywa na zaangazowanie - jak je budowa¢ 3 etapy budowania zespotu zdalnego

z wirtualnym zespotem Przywddztwo online - co charakteryzuje lidera zdalnego zespotu
« Istotne elementy zespotu wirtualnego: sktad, styl przywddczy Zdalne rozwigzywanie probleméw- o czym nie zapomnied

i sposoby komunikacji Jak prowadzié spotkania boardmeetingowe w formule zdalnej

o Elementy zapewniajgce wysoki poziom wspétpracy online

ZDOBYTE KOMPETENCJE:
- Umiejetnosé projektowania, budowania oraz uruchamiania efektywnych zespotéw wirtualnych
- Umiejetnos¢ zaangazowania rozproszonych zespotéw w identyfikacje i eliminacje marnotrawstwa poprzez spotkania boardmeetingowe
oraz sesje Problem Solving

WL MYSLENIE KRYTYCZNE

PROWADZACY: Artur Negri
AUTORZY MATERIAEOW WIDEO: Artur Negri

Definicja i specyfika kompetencji Ekonomia myslenia
Kategoria wiedzy Autonomia my$lenia

Prawa mys$lenia racjonalnego Paradoks eksperta
Kategorie prawdy i fatszu Critical Management
Hierarchia dowodéw Etyka my$lenia krytycznego

ZDOBYTE KOMPETENCJE:
- Rozumienie unikatowych zachowan myslenia krytycznego
- Skupianie sie na faktach
- Etyczna postawa w stosowaniu mys$lenia krytycznego

_ SEMINARIUM DYPLOMOWE - INDYWIDUALNE KONSULTACJE

Konsultacje dotyczace merytorycznego i naukowego podej$cia do opracowania pracy dyplomowej z wybranymi trenerami.

Kazdy uczestnik bedzie miat mozliwo$¢ odbycia czterech 30-minutowych konsultacji w ramach przygotowania i zaliczenia pracy

u wybranego trenera.




RADOStAW DRZEWIECKI
CEO Leanpassion Group & Youniversity
Absolwent MBA, The Polish Open University, Politechniki
Wroctawskiej oraz renomowanych Shingijutsu oraz Porsche
Akademie Stuttgart.
Twérca Strategii Lean, ktéra odchodzi od stereotypo-
wego postrzegania Lean jako narzedzi i projektéw wdro-
zeniowych, ktadac nacisk na transformacje oparta na ciggtym doskonaleniu proce-
séw i zaangazowaniu ludzi. Strategia Lean zaktada trwata zmiane w pieciu krokach,
ktérej efektem jest ciagte doskonalenie proceséw poprzez zaangazowanie wszystkich pra-

cownikéw (zgodnie ze swoja rola) w identyfikacje i eliminacje marnotrawstw.

GRAZYNA POTWORA
Transformation Manager

Absolwentka Psychologii i Nauk Politycznych Uniwersytetu
Slaskiego oraz studiéw podyplomowych z zarzadzania na Uni-
wersytecie Ekonomicznym w Katowicach. Ze wzgledu na wy-

ksztatcenie specjalizuje sie w zagadnieniach zwigzanych
z miekkimi aspektami Lean takich jak: zarzadzanie zmiana,
komunikacja i budowanie zespotéw. Jest jednym z najbardziej do$wiadczonych dorad-
céw Lean w Polsce. Od ponad 20 lat pracuje jako Project Manager i Transformation Expert

w projektach optymalizacji proceséw w firmach produkcyjnych i ustugowych.

MILOSZ WONORSKI

Transformation Manager

Certyfikowany Lean Master Black Belt oraz International Ka-
izen Coach. Od ponad 12 lat wspétpracuje z réznymi firmami z
obszaréw zaréwno produkcyjnych jak i ustugowych. Od 2017
roku pracuje jako konsultant, pomagajac klientom w projek-
towaniu oraz realizacji transformacji strategicznych swoich
przedsiebiorstw, realizujac projekty dla ponad 30 firm.
W ramach projektéw doradczych i wdrozeniowych pracowat miedzy innymi dla takich firm
jak: PKP Energetyka, Paged Sklejka, Colep, Biedronka, Pfleiderer. ID Logistics, Stadler, Ko-
munikacja Miejska Ptock, Continental Bakeries, TomPlan, Danffos. Rezal, Aquael, Elektro-
metal Energetyka S.A., Forte, Plastixal, Orbis, Skiba, POS Lab. Prowadzit wyktady dla stu-
dentéw uczelni wyzszych takich jak: Akademia Leona Kozmiriskiego (MBA), Wyzsza Szkota
Bankowa w Chorzowie, Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie. Wyktadat w tematyce: Stra-

tegia Lean, Agile, Kanban, Lean w ustugach.

ARTUR NEGRI

Trener MyS$lenia Krytycznego
i wyktadowca, Coach
Wyktadowca myslenia krytycznego na Executive MBA i MBA:
Akademia Leona Kozminskiego, Wydziat Zarzadzania Uni-
wersytetu tédzkiego. W Kozminski Executive Business
School odpowiada za obszar myslenia krytycznego oraz
Design Thinking. Trener biznesu.
Proponuje autorskie programy rozwoju: myslenie krytyczne, argumentacja, rozwiazywa-
nie probleméw, obrona przed manipulacja, Design Thinking, etyka. Coach CoachWise ICF.
Badania psychometryczne: Hogan Assessment, FRIS style myslenia, DiSC, MTQ48 Odpor-
no$¢ psychiczna. Ma ponad 20 lat dodwiadczenia w pracy w biznesie, edukacji, mediach

i organizacjach samorzadowych.
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TYMOTEUSZ MYSLIWIEC
Transformation Manager
Znany jest z analitycznego umystu; w zyciu zawodowym i pry-
watnym bliska jest mu zasada: ,Mdwie to, co mysle — robie to,
co méwie. Fakty zamiast opinii.” Klienci, z ktérymi wspétpra-
cuje najczesciej utozsamiaja jego postawe z inna wartoscia LP:
»Inspiruje empatia, entuzjazmem i zaangazowaniem”. Od 2015

roku zwigzany z Leanpassion. Swoja wiedza i dodwiadczeniem wspiera w transformacjach,

takich klientéw jak Infosys, Carrefour, Wavin, Stock, Amway, a jego dziatania przyniosty po-

nad 20% wzrostu marzy w niespetna rok.

KRZYSZTOF MARUSZEWSKI
Transformation Manager
Ukoniczyt studia magisterskie na Uczelni tazarskiego (Ban-
kowo$¢, Zarzadzanie zasobami ludzkimi) oraz podyplomowe
studia Lean SixSigma Black Belt na Politechnice Gdariskiej.
Przez 6 lat zdobywat do$wiadczenie w bankowosci (GE Money
Bank, nastepnie BPH), gdzie zarzadzat Zespotami w Contact
Centre oraz Ksiegowosci wewnetrznej. Ostatnia petniona funkcja w Banku BPH to Lean

SixSigma Black Belt, w ramach ktérej optymalizowat procesy w catym Pionie Operacji.

Nastepnie (od roku 2012) jako niezalezny konsultant oraz freelancer $wiadczyt ustugi do-
radcze optymalizujac procesy i wdrazajac kulture ciagtego doskonalenia zaréwno dla biz-
nesu jak i jednostek organizacyjnych administracji publicznej. Przeprowadzit ponad 1000
dni warsztatowych oraz zmieniat kulture organizacyjna dla ponad 100 klientéw z réznych
branz. W$réd nich mozna wymienié: ABB, Alektum, Amway, ASSECO, Budimex, Credit Agri-
cole, Carlsberg, CBRE, Decathlon, DrMax, Europejski Fundusz Leasingowy, Enea, Generali,
Hitachi, Innogy, Kompania Piwowarska, Medicover, mLeasing, Orlen, PKO Leasing, Play, Ro-

che, Samsung, Solaris, Ultimo, Veolia.

AGNIESZKA
KACZMAREK - KACPRZAK

Transformation Manager/Trener

Agnieszka jest do$wiadczonym menedzerem transfor-

macyjnych projektéw realizowanych w  zréznicowanych,

miedzykulturowych i cross- funkcjonalnych zespotach. Rre-

alizuje sie jako lider stuzebny, certyfikowany project mana-
ger, profesjonalny trener umiejetnosci miekkich i zarzadzania projektami wykorzystujacy
w projektach podejscia: PRINCE, PMI, AgilePM, Lean i Problem Solving. Jest doswiadczo-
nym wyktadowca i trenerem zdalnych programéw rozwojowych.
0d 2021 Transformation Manager realizujaca projekty w Srodowisku miedzynarodowym,
zdalnym w zréznicowanych i cross- funkcjonalnych zespotach dla branz: IT, finanse, tele-
komunikacja, budownictwo, marketing i komunikacja dla klientéw z USA, Chin, Malezji,
UK, Szwegji i PL. 0d 2018 roku na Akademii Leona Kozmiriskiego - wspdtprowadzaca se-
sje w ramach Transition Manager Academy z Project Management by PMBOK oraz Project
Negotiations. Od 2018 r zwigzana z Project Management Institute Poland Chapter Branch
Gdansk, gdzie od 2020 roku, jako lider oddziatu prowadzi zesp6t 40+ pasjonatéw zarzadza-
nia projektami. Przez 8 lat w Effective Consulting odpowiadata za analize potrzeb szkole-
niowych, tworzenie i prowadzenie szkoler z umiejetnosci miekkich, zarzadzania zamiana,
leadership oraz zarzadzania projektami dla firm z sektora finansowego, hotelelarskiego,

edukacyjnego.




PROGRAM POPROWADZA PRAKTYCY

JOANNA TELUS

Mediator i facylitator, Trener komunikacji

i rozwigzywania konfliktow, Promotor

dialogu

Doktor nauk spotecznych, socjolog. Trener, konsultant, do-

radca personalny i zawodowy, mediator. Od 1996 roku rozwija

swoj warsztat pracy, realizujac warsztaty, szkolenia, doradz-
two czy prowadzac mediacje.
Pracownik i wspdtpracownik kilku uczelni wyzszych - Szkota Wyzsza Psychologii
Spotecznej, Akademia Pedagogiki Specjalnej, Uniwersytet Warszawski, Wyzsza Szkota
Zarzadzania i Marketingu, Pedaqogium, Staropolska Szkota Wyzsza. Zrealizowata
prawie dwadziescia tysiecy godzin szkoleniowych i konsultingowych. Wspétpracowata
z takimi firmami jak BASF, Bank Pekao SA, TUV Nord, ETI Polam, Biuro Rady m.st. War-
szawy, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Mazowieckiego, Urzad m.st. Warszawa,
Bridgestone, Starostwo Powiatowe w Legionowie, Faurecia, Ministerstwo Obrony Narodo-
wej, NSK Bearings i wiele innych.
Specjalizuje sie w obszarach zwigzanych ze skuteczng komunikacja, budowaniem standar-
déw wspdtpracy, budowaniem zespotu, wdrazaniem systemdw rozwigzywania konfliktéw

oraz mediacji.

BOGUStEAW BUJAK

Dyrektor Akademii ds. Nauki, Ekspert w
dziedzinie zarzadzania, bankowosci, audytu i
bezpieczendstwa | dr n. ekon. inz.

Absolwent Politechniki Warszawskiej, Wyzszej Szkoty Zarzadza-

nia i Marketingu w Warszawie, Akademii Leona Kozmiriskiego

oraz studiéw MBA. Doktor nauk ekonomicznych wyrdzniony

przez Prezesa Narodowego Banku Polskiego za najlepsza prace
doktorska. Dodwiadczony menedzer i ekspert w dziedzinie bankowosci, audytu, bezpie-
czenistwa, kontroli wewnetrznej i technologii teleinformatycznych (ICT). Pracowat dla naj-
wiekszych polskich i miedzynarodowych organizacji, odpowiadajac za zarzadzanie rézno-
rodnymi obszarami ich dziatalnosci, m.in. strategia, R&D, kosztami, audytem, informatyka.
Opracowywat standardy bezpieczeristwa oraz wytyczne architektoniczne, tworzyt metodyki
QA i SLM, wdrazat systemy teleinformatyczne, realizowat programy zarzadzania satysfakcja
klientéw, prowadzit szkolenia i warsztaty dla kadry zarzadzajacej. Obecnie specjalizuje sie w
zagadnieniach bezpieczeristwa teleinformatycznego, w tym w rozwigzaniach budowanych
z wykorzystaniem chmury obliczeniowej (cloud computing), sztucznej inteligencji (Al) oraz
Internetu Rzeczy (loT). Posiadacz szeregu uznanych, miedzynarodowych desygnacji zawo-
dowych, m.in. CISA, CCSK, CIA, CRMA, CPTE, TCO Expert, ITIL® Expert, MCSD, MCAD, MCDBA,
MCSE, MCSA, czy MCP. Cztonek Rady Fundacji IT Leader Club Polska, cztonek Rady Programo-
wej Akademii Zarzadzania IT Administracji Publicznej, byty wiceprezes zarzadu stowarzysze-
nia itSMF Polska, a takze byty cztonek Zarzadu Gtéwnego LOP. Autor publikacji naukowych

i popularnonaukowych, wyktadowca Akademii Zarzadzania IT Administracji Publicznej.

ARKADIUSZ LEFANOWICZ

Dyrektor Akademii, Doradca, Audytor
Absolwent Wyzszej Szkoty Informatyki i Zarzadzania oraz
studiéw Podyplomowych w Szkole Gtéwnej Handlowej.
Posiada kilkanascie certyfikatéw zawodowych z wielu obsza-
réw Zarzadzania IT. Dodwiadczony inzynier ICT, doradca oraz
audytor z ponad 15-letnim doswiadczeniem informatycznym.
Odpowiadat w catosci za zarzadzanie obszarem eksploatacji infrastruktury IT w Komi-
sji Nadzoru Finansowego na stanowisku z-cy Dyrektora Departamentu Informatyki. W PKO
BP wspdttworzyt strategie obszaru rozwoju aplikacji, pomégt zbudowaé wizje obszaru
rozwoju IT oraz wdrozyt niezbedne zagadnienia Nadzoru IT (IT Governance, IT Strategy),
Architektury Korporacyjnej (EA) w tym Architektury Zorientowanej Ustugowo. Pracujac
w Grupie TP SA, brat udziat w kluczowych inicjatywach informatycznych w zakresie wdro-
zenia w IT zagadnien Zarzadzania Ustugami oraz sprzedazy tych ustug poza operatore
w modelu VAS (Value Add Services). Za powyzsze inicjatywy byt wyrdzniany kilkakrotnie
przez Prezeséw i Dyrektoréw tych spétek. Obecnie fundator i Przewodniczacy Rady Funda-
cji IT Leader Club Polska, jednej z najwiekszych organizacji pozarzadowych integrujacych

Lideréw IT z catego kraju.

tUKASZ BAJ

Transformation Manager

tukasz buduje prawdziwe, dtugoterminowe relacje zaréwno z

menadzerami, pracownikami, jak i partnerami biznesowymi w

oparciu o wsparcie, szacunek i zaufanie. Waznym elementem, na

ktéry zwraca uwage podczas transformacji, jest trwato$¢ budo-

wanych rozwiazan oraz Swiadomos$¢ lideréw w ciagtym podno-

szeniu efektywnosci proceséw i ludzi. Jest certyfikowanym tre-
nerem biznesu prowadzacym warsztaty z metodologii LEAN oraz z kompetencji spotecznych
i menadzerskich.
DOSWIADCZENIE: Obecnie trener Akademii Lean Black Belt, Lean Green Belt oraz Lean Le-
adership. Od ponad roku prowadzi transformacje zgodnie ze Strategia Lean dla GEFCO Polska.
W ostatnich latach realizowat kluczowe projekty optymalizacyjne w zakresie Lean Manage-
ment m.in. dla: Carlsberg Shared Services, mBank S.A., mLeasing S.A., Ultimo S.A., Przed-
siebiorstwo Paristwowe ,,Porty Lotnicze”, BNP Paribas S.A., ZF Polpharma S.A., KGHM Polska
Miedz S.A., MWiK Bydgoszcz, GXO. Wcze$niej, przez 12 lat zwigzany z KGHM Polska Miedz S.A.
taczac funkcje managera 80-cio osobowego zespotu z funkcja trenera wewnetrznego, W ra-
mach ciagtego doskonalenia proceséw specjalizuje sie w nastepujacych obszarach: Strategia
Lean, Przyw4dztwo Lean Leadership, Zarzadzanie wizualne, Zarzadzanie przez cele, Problem

Solving/Rozwiagzywanie kompleksowych probleméw biznesowych.

DODATKOWE MATERIALY PRZYGOTOWALI ROWNIEZ DLA NAS:

Iza Kazimierska Radostaw Orszewski

Maciej Robakiewicz Piotr Skrzypczynski




AKADEMIA ZARZADZANIA IT ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ

jest organizowana przez Fundacje IT Leader Club Polska
przy wsparciu Wydziatu Zarzadzania Politechniki Warszawskiej.

Rada Programowa Akademii, ktorej przewodniczy prof. nzw. dr hab. inz. Janusz Zawita-Niedzwiecki,
b. Dziekan Wydziatu Zarzadzania Politechniki Warszawskiej, odpowiedzialna jest za program

i koncepcje Akademii, ktérej kazdorazowo bedzie przyswiecata gtdéwna mysl przewodnia.

Celem Akademii, ktérg ukonczyto juz ponad 1000 urzednikow IT,
jest doskonalenie i ksztattowanie nowej jakosci Liderow IT
w sektorze publicznym poprzez podnoszenie ich cyfrowych kompetencji.

WIECEJ INFORMACJI:
ARKADIUSZ LEFANOWICZ

Dyrektor Akademii, DBA, MBA, LL.M.

arkadiusz.lefanowicz@akademiait.edu.pl  +48 506 955 942

WWW.AKADEMIAIT.EDU.PL

PARTNER MERYTORYCZNY

ouniversity @ Leanrassion’

Youniversity - jako cze$¢ Grupy LP (Leanpassion, Youniversity, Sherlock Waste) - zajmu-
je sie procesem ciggtego rozwoju cztowieka koncentrujacym sie na dostarczaniu wiedzy,
doskonaleniu umiejetnosci i budowaniu nawykéw niezbednych do realizowania i spet-

niania sie w 4 zyciowych rolach: indywidualnej, profesjonalnej, rodzinnej i spotecznej.

W ramach naszej wspotpracy z IT Leaders proponujemy MBA skoncentrowany na nabyciu
umiejetnosci budowania kultury lean w firmie. Program oparty jest o 5 krokéw Strategii
Lean, ktore to podejscie umozliwia eliminacje 5 patologii biznesowych, negatywnie wpty-
wajacych na zaangazowanie ludzi, organizacje i jej rozwoj. Z nami doskonalenie nie jest
jednorazowym zrywem a procesem ciggtym.
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